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Um presente, o que chamamos de ausente.
Ei, pode olhar, pode tocar, vocé sabe ousar?
O esquema refletido nos demais

o objetivo de sonhar.

- Diego de Pauwla Macihado




www.neip.info

é construcao
coletiva de
praticas e saberes

é saber que a relacao
com a droga nao passa

, so pela dependéncia
mantem o foco

nas pessoas

e nao na é cuidado
substancia para além
das drogas

é singular,
nao tem uma

tem a ver com os férmula

direitos das pessoas

_ ¢ éum processo,
tem a ver com atendimento  n30 uma resposta

humanizado e integral que  pronta
atende a diversidade




www.neip.info

Esse “Caderno do Redutor e da Redutora de Danos” foi
produzido a partir da experiéncia do Forum Estadual de
Reducao de Danos de S3o Paulo (FERD), realizado entre
2012 e 2014. Todas as informacoes foram elaboradas
pelos participantes dos encontros do FERD, a partir
de oficinas onde pensamos o que poderia ser util e
Fec]essério no trabalho de campo em Reducao de Danos
RD).

Queremos que este caderno seja um instrumento de
trabalho para os redutores de danos. Este material é so
seu, para usar registrar suas percepcoes e observacoes.
Aqui apresentamos algumas ferramentas Uteis para
registro e reflexao sobre o trabalho, com algumas
sugestoes de como utiliza-las - se vocé inventar um jeito
original e bacana, nos escreva e compartilhe! Afinal, o
trabalho em RD é criativo e cheio de novidades!

Trazemos também conteldo de teoria e de pratica sobre
RD. Tudo produzido pelos ARDs, e outros trabalhadores
da rede de atencao a consumidores de drogas do estado
de Sao Paulo, estudantes e usuarios de drogas que
vieram aos encontros do FERD.

Se este material ajudar a pensar, melhorar, ampliar
seu trabalho e a o dialogo com as equipes e usuarios da
rede. cumprimos nossa tarefa!

Agradecemos a todos por toparem realizar esta
experiéncia com a gente!

Grande abraco,
Grupo de sistematizacao e producao deste caderno

Aline, Bruno, Ediney, Marina, Michel , Roberta
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O trabalho em RD esta muito enraizado nas redes de apoio
das pessoas e grupos a quem atendemos.

Chamaremos de rede de apoio o conjunto de pessoas, lugares
e atividades com que as pessoas ou 0s grupos se relacionam.

As vezes as relaces que a pessoa estabelece fortalecem a
vida, as vezes oferecem riscos, e as vezes podem parecer
bem destrutivos aos nossos olhos. Mapear essas relacoes
pode nos ajudar a entender melhor as situacoes com que
lidamos e escolher as melhores acoes para cada momento.

E importante, ao mapear relacdoes e vinculos, nao tecer
juizo de valor (bom ou ruim) a rede das pessoas atendidas,
porque tudo é importante. Se de alguma forma a pessoa se
conecta com uma atividade, lugar ou outra pessoa, significa
que aquilo faz sentido para ela e podemos juntos tentar
entender esses sentidos. O objetivo da realizacao dos Mapas
de Vinculos é tornar-se mais consciente dessas relacoes e
os impactos que elas trazem para a vida. Com as ideias mais
claras sobre as relacoes, vocé e a pessoa atendida podem
tracar juntos, planos e metas mais respeitosos e possiveis
de serem realizados.

Portanto, venha como vier, e mesmo que nao venha (as vezes
as pessoas nao percebem os vinculos de suas vidas), tudo
isso € informacao relevante para o trabalho.

Desenhar essas relacoes que estabelecemos em nossas
redes pode nos ajudar a ter mais clareza delas e a assumir
um protagonismo no agenciamento dessas relacoes. A partir
do trabalho de Ricardo Lopes Correia (2014), propomos
experimentar os recursos do ecomapa para fazer esse
desenho.

O ecomapa € um desentro com clreulos e
lndas gue o3 covectam.

Os circulos representam pessoas, atividades e lugares. As
linhas representam o tipo de relacao entre eles. Para fazer
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um mapa de vinculos de uma pessoa ou instituicao, usaremos
um formato de “sol” com a pessoa ou instituicdo no meio e os
outros elementos ao redor.

As relacoes podem ser representadas assim:

vinculo forte

vinculo fraco

alto investimento >

baixo investimento —»

conflito

INLerromMpido em ms o= o o= o= o= == == -

E muito importante termos claro que esse desenho é como
uma fotografia de algo que estd em constante movimento,
que sao as relacoes. Vocé pode fazer os mapas de vinculos a
lapis, e atualiza-los conforme as transformacdes da realidade
da pessoa atendida.

Aqui apresentamos um exemplo de mapa de vinculos:
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Olhar paraanossa propriarealidade e paraos nossosvinculos
pode ajudar a entender as outras pessoas e as instituicoes.

Que tal exercitar um pouco fazendo um mapa dos seus
vinculos navida?

10




www.neip.info

11




www.neip.info

12

Quando vocé esta trabalhando como agente redutor de danos
(ARD), os vinculos que vocé faz para realizar o trabalho
também podem ser mapeados.

Experimente colocar-se no centro como ARD e mapear suas
relacoes de trabalho na rede.
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As instituicoes tem relacoes entre si, além disso tem
diretrizes, propostas e acontecimentos.

Que tal mapear os vinculos da instituicao em que vocé
trabalha, colocando-a no centro desta vez?
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Vergonha! A cor da pele me irrita,
Ser negro... A cor da pele € preta.
Os céus e a terra sao testemunhas,

Olhares rasgaram minha pele sem unhas.

- Rodrigo Coyme

30




www.neip.info

Nas proximas folhas, sugerimos um diario do agente redutor
de danos. Seja no campo ou no servico é importante ter um
lugar onde registrar o que acontece, o que é importante
para vocé. Sensacodes que teve durante o dia, como estavam
as pessoas, relato compartilhado por alguém e que faz
diferenca no processo de vida de quem contou ou de seu
proprio aprendizado de vida.

Uma série de coisas acontecem no campo, durante os
atendimentos na instituicao e reunioes, mas nem sempre
temos espaco para elas nos registros oficiais. Registrar os
fatos, sentimentos, sensacoes, nos ajuda a pensar e elaborar
os acontecimentos.

Esse diario é seu. SO vocé sabe a importancia de cada
experiéncia! Aqui da pra anotar causos, cheiros, sensacoes,
questoes, angustias, duvidas, idéias, criacoes... A partir
disso € possivel produzir materiais para compartilhar um
conhecimento que vocé produz enquanto trabalha.

Soubemos no FERD de experiéncias de trabalhadores
que faziam boletins com relatos de campo para outros
trabalhadores do seu servico, e isso os ajudou a serem
compreendidos e valorizados em seu trabalho.

Dependendo do momento, o que faz mais sentido registrar
pode mudar: as vezes estamos olhando mais para a relacao
com as outras equipes do territorio, outras vezes estamos
olhando para violacoes de Direitos Humanos, ou ainda
estamos olhando para as redes de afeto entre usuarios de
drogas e ou mesmo para sua agressividade consigo ou com
os demais - o foco da experiéncia depende do dia e das
questoes que estao mobilizando o ARD.

Experimente-se!
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Estejomnos atentos aos ohstoculo
e aguilo gue pode nos MOOECER

Agir a partir de crencas pessoais como se fossem verdades
técnicas podem levar a praticas muito equivocadas.
Entendemos que isso pode acontecer quando falta formacao,
e as praticas de trabalho acabam ficando baseadas apenas
no senso comum.
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Estejomnos atentos aos ohstoculo
e dguilo gque pode nos  MDOECER

E muito importante dialogar sempre, e principalmente, que os
acordos sejam cumpridos POR TODAS AS PARTES. Portanto,
nas negociacoes que fizer com as pessoas atendidas, nunca
prometa o que nao podera cumprir!
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Encontros com pares, outros trabalhadores do campo para
trocas nos fortalece. Entender as dificuldades e estratégias
bacanas de quem esta em outro campo ou em outro servico
pode aumentar a solidariedade entre nos, e fortalecer o
trabalho de cada um.
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A atuacao junto aos espacos de controle social, como
conselhos de saude, pode nos fortalecer.

Boa parte das dificuldades do trabalho estdao para além do
que podemos mudar sozinhos - mas no controle social o
coletivo tem mais forca.
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Circularporvarios momentosdo processode atendimento dos
servicos e formas de atender (por exemplo: médico com um
grupo, redutores de danos em atendimento na sala) propicia
que se mudem as percepcoes sobre a complexidade do
cuidado e respeitemos as praticas dos outros trabalhadores.
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E fundamental participarmos na construcao e melhora das
politicas estatais e o fortalecimento dos trabalhadores.
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Ha questoes que nos rodeiam em nossas praticas que tém a
ver com as contradicoes que a realidade nos traz.

Perguntar-se é o primeiro passo para comecar um processo
de mudanca. A partir dos encontros do Férum Estadual de
RD (2012-2014), algumas perguntas foram levantadas, de
acordo com as realidades de quem estava com a gente.

Apresentaremos a seguir estas perguntas com o objetivo de
iniciar uma reflexao sobre as praticas para promover debate,
movimento e transformacao.

Para além de respostas, esperamos que este movimento
gere novas perguntas e novas questoes para avancarmos no

desenvolvimento das praticas de RD.

- Como trabalihvar junfo com 0% gestores na
composigdo da RD gue gueremos? HA waunitfos
eementos em jogo e wemn sepre o problema
dos politicas estotois e agdes estd na falta de
conrecimento sobre o gue € RD.

- Como sdo produzidos cotldiomnamente o
stigmas e preconceitos gue  evwolnem  aj
substincias psicootivas e sewns conswumiolores?
Qual nosso papel na wudavnga de wentalidades
pora ol do atenodimento?

- Seria wnecessdrio ter wma defunigdo dnica de
Reduwgdo de Donos pora ovientor as priticos e
combpoter perversdes no uso do termo? Ow Lso
poderia restringur a gronde complexidade do
trabaljro?
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- O gue € especifico no traballvo do Agente
Reduwtor de Danos? O gue define as priticas
desse trabpalivador?

- E guando nio se tem um Agente Redutfor de
Downos no territorio? Agentes sotiois tem o popel
de ARD? E o Agente Comunitirio de Sadde na
rua? E wecessdrio haner

poro fazer RD?

- Como criar espacos de reflexdo critica sobre as
lels e politicas estotais no processo de trakalivo,
crengos?

- Percebemos gue a dundca cosa gue a populagdo
sope gue existe pora cuidar do consmumidor
problemdtico de odwrogas € nternacdo. Como
apresenton owtras possibilidades de cuidado?

- Qual o limite poara o rusco em gue o3 agentes
se colocom e campo?

- Como fazer RD a servigo de travsformar oas
estrutunoas sotlols gue adoecenn?

- Como realizor wma pritica singulor, porva
cada pesson, e fazer a tronsigdo desse cuidado
gue € tdo dundco pova eabovor as politicos
estotadls, que sdo feitos pora grondes poarcelas oda
populagdo?




www.neip.info

Estava andando na rua...
De repente veio em pensamento.
O que é poesia? Poesia é sentimento profundo

Que nascem das raizes dos nossos coracoes.

- Luis Corlos Rosas Sandtos
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INFORMACOES UTEIS

O trabalho em RD é muito fortalecido pelas relacoes que
estabelecemos nas redes de servicos, instituicoes, pessoas,
grupos - e também bares, vizinhos e moradores dos locais
onde fazem campo, igrejas - tudo que pode formar a rede
que sustenta o trabalho.

Este espaco é reservado para registro dos principais pontos
da rede que dao suporte para o seu trabalho.

Anote aqui o endereco, telefone e e-mail da pessoa com
quem se tem contato em cada lugar. Tenha estas informacoes
sempre a mao para si proprio ou para indicar para colegas,
servicos e pessoas atendidas.

Também pode ser bacana ter anotado algumas informacoes
sobre horarios de funcionamento, a histdria da relacao com
esses espacos - combinados de horarios de contato e/ou
encaminhamento, melhores dias para chegar com pessoas
para atendimento, delicadezas para evitar conflitos. Tudo
0 que pode ajudar a melhorar a comunicacao e circulacao
entre pessoas e instituicoes.

Preencher a lapis pode ser uma boa, ja que as relacoes e
combinados mudam ao longo do tempo.

SERVICOS DE SAUDE

Nome:

Telefones: | J ( ]
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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SERVICOS DE ASSISTENCIA SOCIAL

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

a4
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OUTROS SERVICOS

Nome:
Telefones: | )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:
Telefones: | )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:
Telefones: | )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

960
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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REDE INFORMAL

Nome:
Telefones: | )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:
Telefones: | )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:
Telefones: | )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:




www.neip.info

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

e agq
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Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: | ) [ )
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:

Nome:

Telefones: () ()
Endereco:

E-mail:

Pessoa com quem falar:

Outras informacoes:
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GLOSSARIO

de Reougdo de Danos:localonde os Agentes
Redutores de Danos realizam seu trabalho, geralmente na
rua. Sao lugares onde ha encontro de pessoas consumidoras
de drogas aonde os ARD vao para encontrar essas pessoas
para fazer as orientacoes e acompanhamentos.

Controle Social: é a participacao do cidaddo na gestao
publica, na fiscalizacdo, no monitoramento e no controle
das acoes da administracao publica no acompanhamento
das politicas, um importante mecanismo de fortalecimento
da cidadania. Esta previsto como parte do SUS e do SUAS,
obrigatoriamente em todos os servicos da rede, na forma dos
Conselhos Gestores.

Ecomapa: criado em 1975 por Ann Hartman. Permite
investigar, registrar e servir de suporte ao raciocinio sobre
as Redes Sociais de Suporte de individuos e/ou grupos que
vivenciam situacoes de vulnerabilidades e riscos sociais
(HARTMAN, 1978 apud CORREIA, 2014).

Mulitomceda: atuacdo direcionada para transformar
praticas, situacoes, condicoes de trabalho e de vida a partir
de um assunto, acontecimento, ponto de vista politico. Pode
acontecer em grupos como partidos e movimentos sociais
organizados, ou individualmente, nas praticas de trabalho
e pessoais. Ha militantes da Reducao de Danos, que atuam
em grupos como a Marcha da Maconha, e os que atuam
individualmente, nas redes sociais, e nas praticas de seu
trabalho. Emboraamilitancia possaserindividual, elasempre
estd em torno de causas que tém a ver com os interesses da
vida coletiva e dos grupos sociais de que a pessoa militante
faz parte.
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. . . A . .
Politicas estotois de assistencia social: sdo
aquelas que buscam promover a assisténciaaamplos setores
da populacao, especialmente aos mais desfavorecidos e aos
trabalhadores - sao as politicas de saude, de assisténcia
social, de seguranca, de educacao, etc. Elas sao elaboradas
a partir de um jogo de forcas, com contradicdes internas e
pressoes externas - ha osinteresses em disputa no governo, e
também ha pressoes dos movimentos sociais e da populacao
em geral. (VIANA, 2006)

Protagonismo: posicionamento da pessoa ou grupo
social como principal agente dos processos, através de
acao construtiva, de participacao em diversos ambitos da
sociedade. Quem ¢é protagonista de algum processo, assume
acoes, responsabilidades e méritos pelo que realiza.

Redugdo de Doanos: uma alternativa no campo das
praticas de saude relacionadas aos problemas advindos do
consumo de substancias psicoativas, que resgata aspectos
éticos e humanos da relacao entre politicas estatais de saude
e consumidores de drogas. (SANTOS, SOARES, CAMPQS,
2010)
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